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Календарь
(официальный план по запуску VSS и окончанию продаж VAST)

VIVOTEK прекращает продажи лицензий 

VAST2 в адрес своих дистрибьюторов, 

однако сами дистрибьюторы могут 

продолжать продажи РАНЕЕ 

ЗАКУПЛЕННЫХ лицензий VAST

Промо-период бесплатного апгрейда для ПЛАТНЫХ 

пользователей VAST 2 до VSS Pro: апрель- август

Официальный анонс 

VSS @ 11 янв.

Период продаж лицензий VAST (по 31 августа)

Запуск продаж видео-

регистраторов NR-серии на VSS

Окончание продаж VAST

(EOS)

Окончание доработок 

продукта VAST 2 (EOM)

VIVOTEK будет 

продолжать 

выпускать багфиксы

вплоть до этого дня

VIVOTEK будет 

продолжать 

осуществлять тех-

поддержку вплоть до 

этого дня

Окончание техподдержки

VAST 2 (EOL)
Анонс о завершении 

продаж VAST2 @ 31 янв.

Официальная 

страничка VSS на 

вебсайте @ 20 марта.

2023/фев 2023/апрель2023/янв 2023/июнь 2023/авг 2025/июнь 2025/дек

2023/фев 2023/март2023/янв 2023/июнь 2023/авг 2025/июнь 2025/дек



Предложение 

действует

с апреля по август 2023

Воспользоваться 

могут

пользователи платной версии

Как подать заявку?

https://www.vivotek.com/vast-security-station#migration-plan
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Бесплатное обновление в промо-период

VAST 2 
v2.13

Хотя бы одна платная базовая

лицензия на CMS-сервере

VAST 2 v2.13 или подстанции
NVR ND/NV-серий

CMS

VAST 2 CMS  
v2.13

Подстанция 
VAST 2 v2.13

Линукс-NVR
VIVOTEK Регистратор VAST 2 

NR-серии

Хотя бы одна платная

базовая лицензия на камеры 

на сервере VAST 2 v2.13

NVR VAST 2 NR-серии

Получаем лицензии 

VSS Pro Camera License
Получаем лицензии 

VSS Pro Camera License

Одиночный сервер VAST 2 Структура VAST 2 

CMS – подстанции

• Лицензия должна быть акти-

вирована до 31 марта 2023

• Наличие ТОЛЬКО функцио-

нальных лицензий НЕ является 

проходным условием для 

бесплатного обновления

Получаем лицензии VSS 

Pro Camera License

Получаем лицензии 

VSS Pro Embedded 

NVR-Camera License

• Лицензия должна быть акти-

вирована до 31 марта 2023

• Наличие ТОЛЬКО функцио-

нальных лицензий НЕ является 

проходным условием для 

бесплатного обновления

• Необходимо установить/ 

обновить CMS-сервер до 

версии VAST 2 v2.13 и 

активировать бесплатные 

лицензии до 31 марта 

2023

• Регистраторы VAST 2

NR-серий могут быть 

обновлены до VSS Pro без 

ограничений по времени

VAST 2 NVR NR-серии

Только для владельцев платных систем – в систему заведена как минимум 

1 платная базовая лицензия или в системе есть видеорегистратор VIVOTEK
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После апгрейда до VSS

получаете 32 лицензии

«VSS Pro Camera License»

5

Пример

VAST 2 
v2.13

CMS

VAST 2 CMS  
v2.13

VAST 2 v2.13

Substation

VIVOTEK
Embedded NVR

VAST 2 NR NVR

32-канальный

NR9581-v2

Одиночный сервер VAST 2 Структура VAST 2 

CMS-подстанции

32 бесплатные лицензии

+

8  ранее купленных лицензий

После апгрейда получаете

40 лицензий «VSS Pro Camera 

License»

40

После апгрейда получаете

CMS

8 лицензий «VSS Pro Camera License»

32 лицензии «VSS Pro Embedded NVR-Camera License»

Подстанция

32 лицензии «VSS Pro Camera License»

32

Допустим, к самому 

CMS-серверу 

подключено 8 камер

32

Регистратор на VAST 2

NR-серии
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Анонс данной возможности на вебсайте VIVOTEK 

[Перед заявкой] 
Проверьте возможность участия и подготовьтесь!

с 20 февраля по 31 марта 2023 г.

3 шага:

[Подача заявки] 
Заявка подаётся через спец. страничку на вебсайте

с 1 апреля по 31 августа 2023 г. 

Клиенты, системы которых соответствуют требованиям, 

могут обновить лицензии через вебсайт:

Далее,

• Обновляете VAST 2 до VSS

• Импортируете файл-лицензию (.LIC)
6

Когда и как?

Проверьте, соответствует ли Ваша система 

требованиям для бесплатного апгрейда

Убедитесь, что все элементы системы 

(как CMS, так и подстанции) работают 

на версии VAST 2 v2.13

Убедитесь, что лицензии в системе 

активированы, включая бесплатные 

32 лицензии, до 31 марта 2023 г.

Экспортируете файл запроса (.REQ) с 

сервера VAST 2 v2.13 и загружаете его на 

сайт

Скачиваете и сохраняете сконвертированный 

файл-лицензию для VSS (.LIC)

(ВНИМАНИЕ: файл-лицензия сработает 

только на том же физическом сервере, с 

которого генерировался файл запроса
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Часто задаваемые вопросы
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• У клиента CMS на базе VAST 2 управляет несколькими подстанциями VAST 2. Сконвертируются ли все бесплатные 

лицензии из VAST 2 в VSS? 

Конвертируются только используемые бесплатные лицензии. Например, если используется только 8 из 32-х бесплатных 

лицензий, то есть на сервер заведено лишь 8 камер, при конвертации Вы получите лишь 8 лицензий VSS Pro Camera 

License. Более того, в случае недостаточности лицензий на изначальном сервере VAST 2, они не появятся и после 

конвертации, например, к серверу VAST 2 было подключено на 8 камер больше бесплатного лимита или оплаченного 

количества, тогда после конвертации в системе будет недоставать 8 лицензий VSS Pro Camera License.

• У клиента в системе пять 32-канальных регистраторов ND9542P, но подключено лишь 140 видеокамер. Получит ли 

клиент после конвертации 160 лицензий (5 регистраторов  32 канала) VSS Pro Embedded NVR Camera License?

Нет, в случае линукс-регистраторов серий ND/NV, будет сконвертировано лишь столько лицензий VSS Embedded NVR 

Camera License, сколько камер подключено к регистраторам.

• Смогут ли клиенты откатиться на стандартную версию VSS Standard после того, как они проапгрейдили свою 

систему до профессиональной версии VSS Pro, воспользовавшись предложением по данной промо-акции?

Нет, вернуться на предыдущую версию программного обеспечения VAST 2, ровно как и понизить статус с профессиональной 

версии VSS Pro до стандартной VSS Standard будет невозможно.

• В будущем, если клиент захочет расширить систему, сможет ли он подключить к CMS на базе VSS подстанцию на 

базе VAST 2?

Нет, к CMS на базе VSS можно подключать лишь подстанции на базе VSS.



© 2021 VIVOTEK Inc. All rights reserved.

Часто задаваемые вопросы
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• Могут ли клиенты узнать, соответствует ли требованиям их система, в процессе подачи заявки на апгрейд?

Да, после закачки файла запроса (.REQ) на вебсайт, вебсайт проверит систему на соответствие и сообщит об ошибке, в 

случае несоответствия.

• Что произойдёт с изначальной системой на базе VAST 2 после того, как клиент экспортировал лицензии VAST 2 и 

сконвертировал их в лицензии VSS? Продолжит ли система нормально функционировать?

Да, если после этого не производить апгрейд VAST 2 до VSS, система на VAST 2 будет по-прежнему нормально функциони-

ровать, однако расширять данную систему путём добавления новых элементов (например, видеокамер) и докупки и актива-

ции новых лицензий будет невозможно, так как в лицензионной базе данных VIVOTEK эта система будет уже переведена в 

VSS.

• Может ли клиент, в случае распределённых систем, закачивать множество файлов запроса (.REQ)?

Да, необходимо сначала загрузить файл запроса (.REQ) для CMS сервера на базе VAST 2, а затем загрузить множество 

файлов запроса (.REQ) от всех подстанций VMS на базе VAST 2. После этого сервер покажет сколько клиенту полагается 

лицензий VSS Pro и предложит произвести конвертацию.

• Как быть тем дистрибьюторам, которые ранее закупили большое количество базовых лицензий для VAST 2, после 

объявления об окончании продаж VAST 2 и старте продаж VSS?

Дистрибьюторы могут продолжать продавать те лицензии VAST 2, что были куплены ранее, а клиенты могут продолжать ак-

тивировать лицензии VAST2. Дистрибьюторы также в срок до 31 декабря 2023 г. могут подать запрос на конвертацию ранее 

купленных базовых лицензий VAST 2 в эквивалентные лицензии VSS. Под «эквивалентными лицензиями» понимается то, 

что две базовые лицензии VAST 2 можно будет конвертировать в две лицензии для VSS Standard или в одну лицензию VSS

Pro. Однако функциональные лицензии VAST 2 (Advanced License) нельзя конвертировать для использования в VSS.
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Часто задаваемые вопросы
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• Можно ли конвертировать лицензии, сохранённые на флешках (USB dongle) в лицензии для VSS и так же 

использовать их на флешках?

Флешки не будут поддерживаться в VSS. Напрямую сконвертировать их в лицензии VSS также невозможно. Однако, 

дистрибьюторы могут воспользоваться процедурой возврата лицензий от клиента с флешек дистрибьютору для 

последующего назначения клиентам этих лицензий в их «программной ипостаси», а затем сконвертировать их 

вышеописанным образом в лицензии VSS. В отдельных случаях можно также обращаться в VIVOTEK за помощью в 

конвертации лицензий VAST 2 на флешках в программные лицензии VSS.

• Можно ли обновить с VAST 2 до VSS систему, работающую на виртуальной машине?

Текущая версия VSS не поддерживает виртуальные машины. Планируется реализовать эту возможность в одной из 

следующих версий VSS. На сегодняшний день данная функция запланирована на выпуск в середине лета 2023 г., однако 

возможны и непредвиденные задержки.

• Какие инструкции будут доступны для просмотра и скачивания с веб-страницы, посвящённой данной промо-

программе?

1. Инструкция по миграции с VAST 2 на VSS по промо-программе, включая критерии соответствия и пошаговую видео-

инструкцию.

2. Инструкция по апгрейду готовых к продаже серверов VAST 2 на VSS.

3. Инструкция по апгрейду видеорегистраторов NR-серии с VAST 2 на VSS.

(Переведено и дополнено Владимиром Яковенко, в случае несоответствия действительности пинать его)



Thank You for Your Attention.
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